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Στπατηγικέρ Ανάπτςξηρ

Κύπιερ Καηηγοπίερ 

Σηπαηηγικέρ Καινοηομίαρ  

Σηπαηηγικέρ Επέκηαζηρ  

Σςμμεηοσικέρ Σηπαηηγικέρ  

Σηξαηεγηθέο Δηεζλνύο Επέθηαζεο  

Απνθπγή Δπζθακςίαο Ππξήλα  

Νέεο Επηρεηξεκαηηθέο Δξαζηεξηόηεηεο  

Αλάπηπμε Νέσλ Επηρεηξεκαηηθώλ Μνληέισλ  

Σηξαηεγηθέο Αιιαγήο Σηάζεσλ Καηαλαισηώλ  
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Στπατηγικέρ Επέκτασηρ

Παπόμοια 

Δθαπμογή

Σσεηιζόμενη 

Αγοπά

Πελαηειακή

Βάζη

Μόριεπζε Πξντόληνο/ Τερλνινγίαο

Πλαηθόπμα 

Πποφόνηορ

Τεσνολογία 

Πςπήνα

Μοναδικέρ 

Ικανόηηηερ

Υπάξρνληα 

Πξντόληα

Μόριεπζε 

Αγνξάο/ Καλαιηνύ 

Δηαλνκήο
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Στπατηγικέρ Επέκτασηρ

α. Κίλεζε ζηνλ άμνλα Πξντόληνο-Τερλνινγίαο.

1. Εκηενήρ σπήζη ηηρ ηεσνολογίαρ και 

ηεσνογνυζίαρ πςπήνα με ζηόσο ηην 

ανάπηςξη νέυν πποφόνηυν απεςθςνόμενυν 

ζηην ςπάπσοςζα πελαηειακή βάζη.

2. Εκηενήρ σπήζη ηυν μοναδικών ικανοηήηυν 

και ηυν ανηαγυνιζηικών πλεονεκηημάηυν 

ηηρ επισείπηζηρ με ζηόσο ηην ανάπηςξη 

νέυν πποφονηικών λύζευν για ηην ίδια 

πελαηειακή βάζη.
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Σςμμεηοσικέρ Σηπαηηγικέρ

Οη ζπκκεηνρηθέο ζηξαηεγηθέο ζηεξίδνληαη 

ζε δπν βαζηθέο εθθάλζεηο: 

1. ηελ πειαηνθεληξηθή εζηίαζε θαη

2. ηελ αληαγσληζηηθή εζηίαζε . 
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Στπατηγικέρ Διεθνούρ Επέκτασηρ

1. Απώιεηα Μεξηδίνπ Αγνξάο.  

2. Επηρεηξεκαηηθή Μπσπία. 

3. Η ζηαζεξόηεηα ησλ Παγθόζκησλ Αγνξώλ. 

4. Η ελαιιαγή ζηηο βάζεηο εθαξκνγώλ. 
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Απουςγή Δςσκαμτίαρ Πςπήνα

Επηρεηξεκαηηθή Φαληαζία (Corporate 

Imagination)

Εθζηξαηεπηηθό Μάξθεηηλγθ (Expeditionary 

Marketing)

Καηλνηνκηθή Κνπιηνύξα (Culture of 

Innovation)
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Επισειπηματική Φαντασία

1. Να επηθνπξεί θαη λα θαζνδεγεί ηνπο πειάηεο πξνο ηελ 

θαηεύζπλζε πνπ επηζπκνύλ λα αθνινπζήζνπλ.

2. Να κελ αλαιώλεηαη θαη λα κελ πεξηνξίδεηαη ζηελ 

εμππεξέηεζε ησλ πθηζηάκελσλ αγνξώλ.

3. Να ρξεζηκνπνηεί λέεο πεγέο ηδεώλ γηα ηε ζρεδίαζε θαη ηελ 

αλάπηπμε θαηλνηόκσλ πξντόλησλ θαη ιύζεσλ.

4. Να μεπεξλά θαη λα κελ πξνζθνιιάηαη ζην ιόγν απόδνζεο 

πξνο ηηκή γηα ηελ εθαξκνγή πξντνληηθήο ζηξαηεγηθήο.
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Εκστπατεςτικό Μάπκετινγκ 

 

Έκδοζη 1 

Έκδοζη 2 

Έκδοζη 3 

Χπόνορ 

Ανάπηςξη 

Σςνολικά Έζοδα 

Αςξανόμενα Έζοδα 

 

Νέα Μονηέλα 
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Καινοτομική Κοςλτούπα

1.επισειπηζιακά εκκολαπηήπια

2.Liability of Smallness
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Νέερ Επισειπηματικέρ Δπαστηπιότητερ 

• Επαλαηνπνζέηεζε Εκπνξηθνύ Σήκαηνο 

(relabeling). 

• Αδεηνδόηεζε (licencing). 

• Η αγνξά αδεηώλ ρξήζεο (purchases of licenses). 

• Τα εμσηεξηθά ζπκβόιαηα έξεπλαο (external research 

contracts). 

• Οη ζπκκαρίεο (alliances). 

• Εμαγνξά Επηρείξεζεο θαη Σπγρσλεύζεηο (Mergers 

and Acquisitions). 

• Εζσηεξηθή αλάπηπμε (In-house development). 
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Αλάπηπμε Νέωλ Επηρεηξεκαηηθώλ Μνληέιωλ

1. Απαιηείηαι η πληποθόπηζη και η εκπαίδεςζη ηυν 

διαμοπθυηών γνώμηρ, αλλά και όζυν επηπεάζονηαι άμεζα 

από ηο νέο επισειπημαηικό μονηέλο πποκειμένος να 

ελασιζηοποιηθεί η διαθοπά μεηαξύ ηηρ ανηίλητηρ και ηηρ 

ππαγμαηικόηηηαρ ηηρ αλλαγήρ.

2. Η διαμόπθυζη γνώμηρ και οι αποθάζειρ ππέπει να 

οδηγούνηαι από ηα ππαγμαηικά δεδομένα και όσι από ηην 

εξυηεπίκεςζη ζςμπεπαζμάηυν πος πποκύπηοςν από ηην 

ανηίλητη ηηρ αλλαγήρ.

3. Αλάπηπμε πξνγξακκάηωλ θηλεηξνπνίεζεο πνπ 
επηθξνηνύλ αηνκηθέο θαη ζπιινγηθέο πξάμεηο θαη 
ηαθηηθέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην λέν ηξόπν ιεηηνπξγίαο.

4. Η εθηίκεζε ηνπ λένπ κνληέινπ επηρεηξεκαηηθήο 
ιεηηνπξγίαο δε ζα πξέπεη λα επεξεάδεηαη από ηηο 
παιηόηεξεο επελδύζεηο ζε πόξνπο θαη ηθαλόηεηεο πνπ 
απνζθνπνύζαλ ζηελ ελίζρπζε ηνπ παξαδνζηαθνύ 
κνληέινπ ιεηηνπξγίαο.
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Αλάπηπμε Νέωλ Επηρεηξεκαηηθώλ Μνληέιωλ

1. Παποσή ίζυν εςκαιπιών ζε όζοςρ ζςνηγοπούν ςπέπ ηος νέος 

μονηέλος λειηοςπγίαρ ένανηι εκείνυν πος ηο αποππίπηοςν και 

ενηοπιζμόρ αςηών πος δε ηο αποδέσονηαι λόγυ ιδιοηελούρ 

ζςμθέπονηορ. 

2. Σύνηαξη αποηελεζμαηικήρ ηγεηικήρ ομάδαρ για ηη διοίκηζη και ηη 

διεκπεπαίυζη ηος νέος επισειπημαηικού μονηέλος.

3. Δεκηνπξγηθή θαη επηζεηηθή ζπλεξγαζία κε παξνρείο 
ζπκπιεξωκαηηθώλ πξνϊόληωλ γηα ηελ εγθαηάζηαζε θαη ηελ 
πινπνίεζε ηεο αλαγθαίαο ππνδνκήο ζηήξημεο ηνπ λένπ 
επηρεηξεκαηηθνύ κνληέινπ.

4. Ελεξγή δηαρείξηζε ηωλ θαηλνκέλωλ δηθηύνπ, κε ηελ 
πινπνίεζε ηωλ απαηηνύκελωλ επελδύζεωλ θαη ηε 
δηαζύλδεζε κε ηνπο απαξαίηεηνπο παξνρείο 
ζπκπιεξωκαηηθώλ πξνϊόληωλ, ώζηε ε εγθαηεζηεκέλε βάζε 
ηνπ δηθηύνπ λα ππεξβεί ηελ θξηηηθή κάδα πειαηώλ. 
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Στπατηγικέρ Αλλαγήρ Στάσευν Καταναλυτών

Τν βαζηθό ππόδεηγκα ηνπ Fishbein κεηξά ηε ζηάζε ηνπ 

θαηαλαισηή γηα θάπνην αληηθείκελν (πξντόλ) κε βάζε ηελ άπνςε 

(αμηνιόγεζε από ηνλ θαηαλαισηή) γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

αληηθεηκέλνπ θαη ηε ζεκαληηθόηεηα ηνπ ραξαθηεξηζηηθνύ. 

όπνπ:

Αν= ε ζηάζε ηνπ θαηαλαισηή γηα ην αληηθείκελν ν

Πρ=ε άπνςε γηα ην ραξαθηεξηζηηθό ρ ηνπ αληηθεηκέλνπ, ή ε 

αμηνιόγεζή ηνπ.

Ερ=ε εθηίκεζε ηεο άπνςεο ή ε ζεκαληηθόηεηα ηνπ 

ραξαθηεξηζηηθνύ ρ

v= ν ζπλνιηθόο αξηζκόο ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ. 

1
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Γηλαδή...

• Αύξηζη ηυν Πx για ηο πποφόν ηηρ επισείπηζηρ ζε 

βαζικά-σαπακηηπιζηικά κλειδιά ηος πποφόνηορ. 

• Ελάηηυζη ηυν Πx ηυν πποφόνηυν-ανηαγυνιζηών. 

• Αύξηζη ηηρ ζημανηικόηηηαρ ενόρ ή πεπιζζόηεπυν 

σαπακηηπιζηικών-κλειδιών (Ex). 

• Ελάηηυζη ηηρ ζημανηικόηηηαρ ενόρ ή 

πεπιζζόηεπυν αδύναμυν σαπακηηπιζηικών. 

• Ππόζθεζη ενόρ ενηελώρ νέος σαπακηηπιζηικού 

ζηο πποφόν βεληιώνονηαρ ηη ζηάζη ηυν 

καηαναλυηών. 
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Τέινο 17εο Σπλάληεζεο


