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ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΔΙΕΘΝΩΝ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ

Εικοστός Πρώτος Αιώνας: Ένας Κόσμος Γεμάτος 
Προκλήσεις 

Η Διεθνοποιημένη Επιχείρηση τον 21ο Αιώνα: Περιβάλλον και Προκλήσεις
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ABOUT

We are what we repeatedly do. 
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““I really didn't foresee the Internet. But 
then, neither did the computer industry. Not 

that that tells us very much of course--the 
computer industry didn't even foresee that 

the century was going to end.”.”

- Douglas Adams -

1. Να εξοικειώσει τους φοιτητές με τις ιδιαίτερες προκλήσεις της εποχής μας, 
οι οποίες επηρεάζουν το πλαίσιο, τις προσλαμβάνουσες, τους στόχους, 
τις στρατηγικές προσεγγίσεις και τις επιδιώξεις της σύγχρονης διεθνοποιημένης επιχείρησης.

Σκοπός

2. Να υπογραμίσει ότι οι προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι διεθνοποιημένες επιχειρήσεις 
δεν είναι μόνο οικονομικές, αλλά και κοινωνικές, πολιτικές, δημογραφικές και περιβαλλοντικές.

3. Να αξιολογήσει την αναπτυξιακή πορεία των αναδυόμενων οικονομιών.

4. Να επισημάνει ότι η διεθνοποιημένη επιχείρηση, χάρις στον ολοένα και αυξανόμενο ρόλο 
της στο οικονομικό και κοινωνικό περιβάλλον αποτελεί αναπόσπαστο κομάτι των παραγόντων
που διαμορφώνουν την ταυτότητα της εποχής μας.

5. Να αναδείξει ότι το υψηλό επίπεδο διασύνδεσης του κόσμου μας στον εικοστό πρώτο αιώνα
και η αλληλεξάρτηση των γεγονότων σε παγκόσμια κλίμακα δημιουργούν έντονη 
πολυπλοκότητα και αβεβαιότητα.
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Η Σύγχρονη Πραγματικότητα

Οι διεθνείς επιχειρήσεις έχουν μετασχηματιστεί από οικονομικές, σε κοινωνικές οντότητες

Οι προκλήσεις που έχουν να αντιμετωπίσουν εκτείνονται του οικονομικού περιβάλλοντος

Στην εποχή μας, η διεθνοποίηση αναφέρεται σε έναν διασυνδεδεμένο κόσμο

Συνεπώς, οι προκλήσεις που αναδύονται δεν είναι μόνο τοπικές. Είναι παγκόσμιες

Έχουμε εκπαιδευτεί να αντιμετωπίζουμε την πολυπλοκότητα, όχι όμως την αβεβαιότητα
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Οι Προκλήσεις της 
Εποχής μας
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Οικονομικές 
Προκλήσεις



7Η παγκόσμια οικονομία 

αναθεωρεί τα σημεία 

ισορροπίας της

o Οι περισσότερες από τις 
ανεπτυγμένες οικονομίες 
παρουσιάζουν  μεγάλα 
εμπορικά ελλείμματα, ενώ 
κάποιες  αναδυόμενες 
οικονομίες απολαμβάνουν 
μεγάλα πλεονάσματα. Αυτό 
είχε επίπτωση στην οικονομική 
μεγέθυνσή τους και το ρόλο 
που διαδραματίζουν στο 
οικονομικό στερέωμα.

o Οι αναδυόμενες οικονομίες 
αντιπροσωπεύουν πλέον το 
ήμισυ περίπου της παγκόσμιας 
οικονομικής δραστηριότητας 
και κατέχουν πολύ μεγάλο 
ποσοστό των συναλλαγματικών 
αποθεμάτων.

o Οι αναδυόμενες οικονομίες, 
ωστόσο, δεν αποτελούν ένα 
ομογενοποιημένο σύνολο 
κρατών με κοινά 
χαρακτηριστικά. Ούτε η 
οικονομία τους βασίζεται σε 
κοινούς άξονες.

Η διεθνοποίηση των 

επιχειρήσεων είναι 

ασύμμετρη

o Η επιχειρηματικότητα ως 
έννοια και η διεθνοποίηση ως 
διαδικασία γίνονται όλο και πιο 
σημαντικές για την 
ανταγωνιστικότητα των 
επιχειρήσεων όλων των 
μεγεθών, ανεξάρτητα από τη 
χώρα προέλευσής τους.

o Η εξάπλωση της διεθνούς 
επιχειρηματικής 
δραστηριότητας είναι 
ασύμμετρη. Κάποιες 
επιχειρήσεις είναι τεράστιες σε 
μέγεθος και κυριαρχούν στον 
κόσμο, και πολλές 
περισσότερες είναι πολύ 
μικρότερες σε μέγεθος με 
σημαντικά λιγότερη δύναμη 
διεθνώς, αλλά ισχυρή 
παρουσία σε τοπικές αγορές.

o Η ασύμμετρη διεθνοποίηση (σε 
όγκο πωλήσεων, προϊόντων και 
υπηρεσιών που προσφέρονται, 
αγορών που εξυπηρετούνται, 
ιδιοκτησιακού καθεστώτος και 
οργανωσιακών δομών) 
δημιουργεί και προκλήσεις 
στην εταιρική διακυβέρνηση 
και ηγεσία αυτών των 
επιχειρήσεων.

Η αγορά εγασίας και οι 

ικανότητες του στελεχιακού 

δυναμικού μεταβάλλονται

o Η εποχή που διανύουμε έχει ως 
κύρια χαρακτηριστικά της την 
καινοτομία, τον έντονο 
ανταγωνισμό, τη δικτύωση, 
τους γρήγορους ρυθμούς και τις 
συνεχείς τεχνολογικές αλλαγές.

o Οι επιχειρήσεις ψάχνουν πια 
για άκρως εξειδικευμένο – και 
όχι απαραίτητα παραγωγικό με 
τη στενή έννοια του όρου -
στελεχιακό δυναμικό. 

o Η εκπαίδευση και η κατάρτιση 
πρέπει να στοχεύουν στη 
σύνδεση της παραγωγικότητας 
του εργαζόμενου με τη γνώση 
και τη δημιουργία και όχι 
απαραίτητα με την εφαρμογή 
και την τυποποίηση.

Η ανισότητα δημιουργεί 

δισεπίλυτες κρίσεις

o Κρίση οικονομική.

o Κρίση διακυβέρνησης.

o Κρίση γεωπολιτικών 

ανταγωνισμών.

o Κρίση ανεξέλεγκτης 

μετανάστευσης.

o Κρίση ηθικής συμπεριφοράς 

και ηθικών αξιών. 
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H παγκόσμια οικονομία 
αναθεωρεί τα σημεία 

ισορροπίας της

H διεθνοποίηση είναι 
ασύμμετρη

Η αγορά εργασίας 
μεταβάλεται

Οικονομικές Προκλήσεις

Οι μεγαλύτερες διεθνείς επιχειρήσεις

Μεταβολές στη συμβολή των κρατών στο 
παγκόσμιο ΑΕΠ

Εταιρική κοινωνική ευθύνη

Αναπτυγμένες και αναπτυσσόμενες 
οικονομίες
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Κοινωνικές 
Προκλήσεις
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ΑστικοποίησηΕρημοποίηση

Για πρώτη φορά στην 

ιστορία της 
ανθρωπότητας 
περισσότεροι άνθρωποι 

ζουν σε πόλεις παρά 
στην ύπαιθρο και 
περισσότεροι άνθρωποι 

υποφέρουν από 
παχυσαρκία παρά από 
πείνα

Η ερημοποίηση, που 

ορίζεται ως η 
υποβάθμιση της γης από 

ανθρώπινες 

δραστηριότητες όπως η 
αποψίλωση ολόκληρων 

περιοχών απειλεί να 

αναγκάσει εκατοντάδες 
εκατομμύρια 

ανθρώπους να 

εγκαταλείψουν τον τόπο 
κατοικίας τους.

Οι μεγαλύτερες 
πόλεις τι 2018 και
η πρόβλεψη για το 
2030

Οι πιο ευάλωτες 
πόλεις σε φυσικές 
καταστροφές
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Η κρίση που προκάλεσε η πανδημία έχει αλλάξει τον τρόπο που βλέπουμε τον κόσμο και αποτελεί αφύπνιση για τη μεταρρύθμιση του καπιταλιστικού συστήματος. Οι μέτοχοι πιέζουν τις επιχειρήσεις να αναλάβουν περισσότερες 
ευθύνες, καθώς οι ανησυχίες γύρω από την ανισότητα, την κλιματική αλλαγή και τον λαϊκισμό αυξάνονται. Την ίδια στιγμή, οι κυβερνήσεις σε όλο τον κόσμο προχωρούν σε τεράστια πακέτα στήριξης των οικονομιών τους. 
Μπορούν οι εταιρείες να κάνουν τις τεράστιες αλλαγές που απαιτούνται στα επιχειρηματικά τους μοντέλα, για να ανταποκριθούν αποτελεσματικά σε έναν ταχέως μεταβαλλόμενο κόσμο ή θα απαιτηθεί κυβερνητική δράση; Είναι 
το ίδιο το καπιταλιστικό σύστημα ξεπερασμένο και χρειάζεται αναθεώρηση;. Αυτά τα ερωτήματα τέθηκαν στο επίκεντρο πάνελ του Athens Democracy Forum στο οποίο συμμετείχαν η Μπεάτα Γιαβόρτσικ, επικεφαλής 
οικονομολόγος της Ευρωπαϊκής Ανασυγκρότησης και Ανάπτυξης, ο Ερικ Λι, venture capitalist, o Φρέντερικ Πιερούτσι, συγγραφέας και πρώην υψηλόβαθμο στέλεχος στην Alstom και συνιδρυτής της Ikarian, και η Βάλερι Κέλερ, 
συνιδρύτρια και CEO της Imagine.
Μεγαλύτερο κράτος
Οπως σημείωσε η κ. Γιαβόρτσικ, η πανδημία θα αφήσει την παγκόσμια οικονομία με πολύ μεγαλύτερη δημόσια στήριξη για την κρατική ιδιοκτησία (state ownership) στην οικονομία, μία τάση η οποία αυξάνεται σταδιακά τις 
τελευταίες δεκαετίες και αντανακλά τη δυσαρέσκεια για την αυξανόμενη ανισότητα και για τη μετατόπιση του κινδύνου από τις επιχειρήσεις στους εργαζομένους που είναι λιγότερο ικανοί να τους αντιμετωπίσουν.
Από την πλευρά του, ο κ. Λι τόνισε πως η πανδημία θα έπρεπε να αλλάξει το καπιταλιστικό σύστημα, αλλά πιθανότατα δεν θα το κάνει. Το κεφάλαιο, ή τα «ειδικά συμφέροντα» που αντιπροσωπεύουν το κεφάλαιο, έχει κυριεύσει 
το πολιτικό σύστημα και χωρίς μια δραστική πολιτική μεταρρύθμιση δεν μπορούμε να αλλάξει ο καπιταλισμός προς το καλύτερο έτσι ώστε να λυθούν προβλήματα όπως η πανδημία. Η πανδημία έχει αποκαλύψει δυσλειτουργίες 
στη διακυβέρνηση σε πολλές καπιταλιστικές ή φιλελεύθερες κοινωνίες και βλέπουμε μια πλήρη υποχώρηση της ικανότητας των κυβερνήσεων και του κράτους στην επίλυση προβλημάτων για το σύνολο. Είναι λοιπόν ένα πολιτικό 
και όχι οικονομικό πρόβλημα, όπως τόνισε.
Ο οικονομικός πόλεμος μεταξύ ΗΠΑ και Κίνας είναι η τέλεια καταιγίδα σε ό,τι αφορά το ζήτημα του καπιταλισμού, τόνισε ο κ. Πιερούτσι, και η πανδημία έχει μεγεθύνει αυτό το πρόβλημα. Για να λειτουργήσει ο καπιταλισμός, για 
να λειτουργήσει η Δημοκρατία, χρειάζονται κανόνες, εμπιστοσύνη στους κανόνες και ελπίδα ότι το αύριο θα είναι καλύτερο. «Δυστυχώς, οι κανόνες δεν τηρούνται πια και αυτό δεν θα αλλάξει μετά την πανδημία», σημείωσε.
Σύμφωνα με την κ. Κέλερ, ωστόσο, η πανδημία έχει ήδη αλλάξει τον τρόπο που αντιλαμβανόμαστε τον καπιταλισμό. «Είμαστε διασυνδεδεμένοι παγκοσμίως, έχουμε συνειδητοποιήσει ότι ανταποκρινόμαστε γρήγορα στις 
παγκόσμιες προκλήσεις όταν χρειαστεί. Ωστόσο, βλέπουμε επίσης ότι υπάρχει μια συγκέντρωση πολιτικής και οικονομικής δύναμης, και το ζήτημα είναι εάν αυτό το σύστημα λειτουργεί για όλους εμάς που είμαστε σε θέση 
εξουσίας», πρόσθεσε. Υπάρχει λοιπόν μια συνειδητοποίηση και επίγνωση ότι ο καπιταλισμός δεν λειτουργεί, όπως επισήμανε. Πολλοί ηγέτες του επιχειρηματικού κόσμου υποστηρίζουν ότι πρέπει να υπάρχει μεγαλύτερη 
κοινωνική υπευθυνότητα στο επιχειρείν. Οπότε οι CEOs πρέπει να δουλέψουν με τις κυβερνήσεις και τις ρυθμιστικές αρχές έτσι ώστε να αλλάξει ο τρόπος που γίνεται το επιχειρείν.
Πράσινη ανάπτυξη
Οπως πρόσθεσε από την πλευρά της η κ. Γιαβόρτσικ, η πανδημία έχει αλλάξει τον τρόπο που ζούμε, που καταναλώνουμε και πλέον χρειάζεται να αναδιαρθρώσουμε την οικονομία με το βλέμμα προς την πράσινη ανάπτυξη. Η 
κρίση αυτή αποτελεί, λοιπόν, ευκαιρία να κάνουμε κάτι για την κλιματική αλλαγή. Και για αυτό χρειάζεται μεγαλύτερη συνεργασία με τις ρυθμιστικές αρχές.

Πηγή: Η κρίση της πανδημίας αλλάζει την παγκόσμια οικονομία | Η ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΗ (kathimerini.gr)

Πανδημία

https://www.kathimerini.gr/economy/561101341/i-krisi-tis-pandimias-allazei-tin-pagkosmia-oikonomia/
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Πολιτικές 
Προκλήσεις
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Η παγκόσμια 
ισορροπία 

ισχύος 
μετατοπίζεται

Το πολιτικό 
περιβάλλον 

είναι αβέβαιο

Στην εποχή μας, δεν 

υπάρχει πια μόνο μια 
υπερδύναμη που 
καθορίζει το μέλλον του 

πλανήτη όπως συνέβη 
μετά τη διάλυση της 
πρώην Ενώσης 

Σοβιετικών 
Σοσιαλιστικών 
Δημοκρατιών (ΕΣΣΔ). 

Αντίθετα, 
αναδεικνύονται ολοένα 
και περισσότερες 

περιφερειακές δυνάμεις 
με αυξανόμενη πολιτική 
και οικονομική ισχύ.

Ένα εκατομμύριο 

οκτακόσιες χιλιάδες 
παιδιά έχασαν τη ζωή 

τους σε πολεμικές 

συγκρούσεις και είκοσι 
εκατομμύρια παιδιά 

αναγκάστηκαν να 

εγκαταλείψουν τις 
εστίες τους κατά τη 

διάρκεια της τελευταίας 

δεκαετίας εξαιτίας 
ενόπλων συγκρούσεων.

Οι 20 πολιτικά πιο 
ισχυρές χώρες
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Τεχνολογικές 
Προκλήσεις
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Τεχνολογικές 

Προκλήσεις

Κυβερνο-τρομοκρατία Ασφάλεια και 

συναλλαγές

Ασφάλεια και 

προσωπική ελευθερία

Οι μεγαλύτερες κυβερνοεπιθέσειςς
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Δημογραφικές 
Προκλήσεις

Για πρώτη φορά στην ανθρώπινη ιστορία, η Ιαπωνία και μερικές χώρες της 

Δυτικής Ευρώπης έχουν αναστρέψει τις ηλικιακές πυραμίδες με 

περισσότερα άτομα ηλικίας άνω των 60 ετών από ό, τι κάτω από την ηλικία 

των 20 ετών. Συνεπώς, ένα κρίσιμο θέμα που αφορά τη στελέχωση της 

διεθνοποιημένης επιχείρησης αφορά όχι μόνο τις ικανότητες του 

ανθρώπινου στελεχιακού δυναμικού που εντοπίσαμε παραπάνω, αλλά και 

την προσφορά εργασίας
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Περιβαλλοντικές 
Προκλήσεις
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Η βιωσιμότητα αποτελεί 
προτεραιότητα

H κλιματική αλλαγή 
φαίνεται μη 

αναστρέψιμη

Οι φυσικοί πόροι 
εξαντλούνται

Περιβαλλοντικές 

Προκλήσεις
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Περιβαλλοντικές 
Προκλήσεις

Η βιωσιμότητα έχει καταστεί βασική προτεραιότητα: Κορυφαίοι επιστήμονες 

προβλέπουν ότι, χωρίς διορθωτικές ενέργειες, η κλιματική αλλαγή θα 

καταστεί μη αναστρέψιμη σε κάποιο σημείο κατά τη διάρκεια του εικοστού 

πρώτου αιώνα.


