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Αντικείμενο Μελέτησ Μαθήματοσ 

- 6ο εξάμηνο, ΥΚ ΜΚΤ. 
 
- Αναγνϊριςη και οριςμόσ επιχειρηματικϊν προβλημάτων και 
προβλημάτων ΜΚΤ. Επιλογή των κατάλληλων μεθόδων ΕΑ. 
Σχεδιαςμόσ και υλοποίηςη αποτελεςματικϊν ερευνϊν αγοράσ και 
ΜΚΤ.  
 
- Απόκτηςη γνϊςεων αναφορικά με τισ βαςικζσ μεθόδουσ ΕΑ 
(ποιοτικζσ, ποςοτικζσ) καθϊσ και εξοικείωςη με τισ δημοφιλζςτερεσ 
ςτο ΜΚΤ τεχνικζσ ανάλυςησ ςτοιχείων, καθϊσ και με τισ κυριότερεσ 
Μετρικζσ ΜΚΤ. 
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Σφγγραμμα Μαθήματοσ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Γ. Σιϊμκοσ – Δ.Α. Μαφροσ, Έρευνα & Μετρικές Μάρκετινγκ, Broken Hill Publishers Ltd, 
2018. 
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Ώρεσ Γραφείου 

 

Δευτζρα 11.00-13.00 (κατόπιν ςυνεννόηςησ με email) 
   

 

email: gsiomkos@aueb.gr  

 eclass Μαθήματοσ: http://eclass.aueb.gr/courses/ODE180  

  LinkedIn: George J. Siomkos 
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Οριςμόσ τησ Ζρευνασ ΜΚΤ (Ε.ΜΚΤ) 

 

•Η Ε.ΜΚΤ είναι η ςυςτηματική και 
αντικειμενική διαδικαςία ςυλλογήσ και 
ανάλυςησ πληροφοριϊν/ ςτοιχείων για 
βοήθεια ςτη λήψη αποφάςεων. 
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Αξία τησ Ζρευνασ ΜΚΤ (Ε.ΜΚΤ) 

Η κφρια αξία τησ Ε.ΜΚΤ ζγκειται ςτο ότι: 
 

•Μειϊνει την αβεβαιότητα ςτα ςτελζχη του ΜΚΤ με το να 
παρζχει πληροφόρηςη, η οποία διευκολφνει τη λήψη 
αποφάςεων ςχετικϊν με ςτρατηγικζσ ΜΚΤ και τακτικζσ/ 
προγράμματα που χρηςιμοποιοφνται προκειμζνου να 
επιτευχθοφν οι ςτόχοι τησ επιχείρηςησ/ του οργανιςμοφ. 

 

• Τα «μάτια και τα αφτιά τησ επιχείρηςησ...»! 
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Τα Οφέλη για τη Στρατηγική ΜΚΤ από την Ε.ΜΚΤ 

(1) Εντοπιςμόσ και Αξιολόγηςη Ευκαιριϊν 
 

(2) Ανάλυςη Τμημάτων τησ Αγοράσ & Επιλογή               
Στοχοφμενων Τμημάτων 
 

(3) Σχεδιαςμόσ και Εφαρμογή Ενόσ Μείγματοσ ΜΚΤ 
 

(4) Ανάλυςη Αποτελεςμάτων ΜΚΤ 
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Θεματολογία – Ύλη Μαθήματοσ 
1. Ειςαγωγή ςτην Ζρευνα ΜΚΤ/ Αγοράσ 

2. Δευτερογενήσ Ζρευνα 

3. Μεθοδολογία Επιςτημονικήσ Ζρευνασ & Η Ερευνητική Πρόταςη 

4. Ποιοτική Ζρευνα Ι: Ομάδεσ Εςτίαςησ 

5. Ποιοτική Ζρευνα ΙΙ: Σε βάθοσ Συνεντεφξεισ 

6. Ποιοτική Ζρευνα ΙΙΙ: Προβολικζσ Τεχνικζσ 

7. Τεχνικζσ Παρατήρηςησ 

8. Ποςοτική Ζρευνα Ι: Ερευνητικζσ Υποθζςεισ  

9. Ποςοτική Ζρευνα ΙΙ: Σχεδιαςμόσ Ερωτηματολογίου 

10. Ποςοτική Ζρευνα ΙΙΙ: Δειγματοληψία 

11. Ποςοτική Ζρευνα ΙV: Μζθοδοι Στατιςτικήσ Ανάλυςησ ςτην Ε/Μ 

12. Αναφορά και Παρουςίαςη (Reporting) Ευρημάτων Ζρευνασ 

13. Μετρικζσ Μάρκετινγκ 
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